
Anmerkungen zur Umfrage Öffnungszeiten Luzern – Juli 2022 
 
> Der Abendverkauf am DO an der Pilatusstrasse ist schon etwas unnötig, wenn nur PKZ und 
Gränicher Abendverkauf machen (es sollten alle an der Pilatusstrasse) Grundsätzlich bin ich daran 
interessiert weiterhin am Donnerstag bis 20:00 geöffnet zu haben aber es sollten an der Pilatusstrasse 
mehr mitziehen ansonsten werden auch wir uns überlegen diesen abzuschaffen.  
 
> Allgemeine Probleme: viel Stau und wenig Parkplätze I zu viele leere Ladenflächen, schwacher 
Produktemix (es fehlen Zugpferde in der Luzerner Altstadt) I Pop Up Outlets dürfen nicht die Lösung 
sein I Überangebot Telekommunikationsanbieter (Sunrise, Swisscom und Orange) I und Coiffeur, 
Beauty, Wellness und  Tattoo in der Luzerner Altstadt. 
Wir müssen wieder mehr auf die Lokalen Kunden setzten. Es darf nicht sein das Zentralschweizer 
lieber nach Zürich Einkaufen gehen und 1h Fahrweg in kauf nehmen. Der Tourismus wird von alleine 
zurückkehren. Ist unser Selbstläufer danke einer wunderschöner Stadt und Region. 
 
> Weil wir ein Restaurant sind, spielen die Öffnungszeiten weniger eine Rolle. Wäre trotzdem gut, 
auch von einen touristischen Standpunkt aus gesehen,  das die Geschäfte einheitlichere 
Öffnungszeiten haben.  
 
> Es müsste mehr kommuniziert werden, dass die Geschäfte auch am Ostermontag und am 
Pfingstmontag geöffnet sind. Dann würden vielleicht mehr Shops in Erwägung ziehen, dass man 
öffnen kann. 
 
> Soweit sind wir sehr zufrieden. Was die Öffnungszeiten angeht, ist es aufgrund Personalmangels 
schwierig diese anzupassen. 
 
> Aktuell keine. Herzlichen Dank für die wertvolle Arbeit! 
 
> Meine Öffnungszeiten gestalte ich flexibel, auf Anfrage bleibe ich selbstverständlich länger im Salon.  
 
> Einheitliche Öffnungszeiten, Mitglieder mehr in die Pflicht nehmen. 
 
> Ziel muss es sein möglichst wieder einheitliche Öffnungszeiten zu erreichen. Dies auch im Sinne der 
Einheimischen sowie Touristen.  
 
> Befürwortung von 30er Zonen in der Innenstadt. 
 
> Mehr Einsatz für genügend Parkplätze.  
 
> Ladenöffnungszeiten wieder auf 18:30 ändern. 
 
> Eventuell können die Öffnungszeiten in Shops auf die Hertensteinstrasse und/oder OLD TOWN 
Luzern besser geregelt werden. Wenn es ein "nicht gesetzlicher" Feiertag gibt, haben alle Shops ein 
wenig Chaos wegen Öffnungszeiten.  
 
> Wir haben vor Corona am Donnerstag bis 21.00 Uhr offen gehabt und hatten immer viel zu tun. Nun 
ist der Donnerstag Abend gähnende leere in der Stadt, weil für die Kunden unklar ist, welche 
Geschäfte bis wann geöffnet haben. Was auch teils für grossen Unmut sorgt. Leider mussten wir auch 
die Geschäftszeiten anpassen und arbeiten nun am Donnerstag auch nur noch bis 20.00 Uhr, weil wir 
keine Gäste mehr hatten. Ich hoffe dass durch die Touristen unsere schöne Stadt auch Abends 
wieder etwas auflebt und die Luzerner wieder gerne in die Stadt kommen.  Donnerstag-Abend 
Aktivitäten (Strassenkünstler, Platzkonzerte, Foodcamions, ...) würde ich sehr begrüssen. :-) 
Vielen Dank für Euer Engagement und Unterstützung in den vergangenen Jahren. 
 
 
 


